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DECRETO
DEL DIRETTORE GENERALE

dott. Denis Caporale

nominato con Deliberazione della Giunta Regionale
n. 2001 del 20 dicembre 2024

N. 1017 DEL 29/10/2026

AVENTE AD OGGETTO:

Revisione dell’assetto organizzativo della continuita dell’assistenza primaria a
seguito dell’attivazione delle Case della comunita e del numero unico 116117

Con la partecipazione per l'espressione dei pareri di competenza:

del Direttore Amministrativo avv. Francesco Magris
del Direttore Sanitario dott. David Turello
del Direttore dei Servizi Sociosanitari dott. Massimo Di Giusto
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OGGETTO: Revisione dell’assetto organizzativo della continuita dell’assistenza
primaria a seguito dell’attivazione delle Case della comunita e del numero
unico 116117

VISTI:

- il decreto ministeriale 23 maggio 2022, n. 77, recante definizione dei nuovi
modelli e standard per lo sviluppo dell'assistenza territoriale nel Servizio
sanitario nazionale;

- la DGR n. 664 del 23 maggio 2025, recante linee d’'indirizzo per I'attivazione
e il funzionamento delle Case della comunita e delle Centrali operative
territoriali;

- gli artt. 43 e 44 dell’ACN divenuto esecutivo il 15 gennaio 2026 e modificato
il 28 giugno 2026, recanti specificazione dei compiti e dell’attivita
assistenziale a prestazione oraria dei medici del ruolo unico di assistenza
primaria;

CONSIDERATO che, a seguito dell’istituzione delle Case della comunita e
dell’attivazione del numero unico 116117, si rende necessario riorganizzare la
presenza dei medici in modo funzionale a garantire la continuita dell’assistenza
primaria mediante distribuzione delle risorse sulle sedi hub e spoke in rapporto
agli standard normativi e al fine di garantire la massima efficienza ed efficacia;

PRESO ATTO del numero medio di prestazioni riferibili alla continuita
assistenziale registrate nel periodo dal 1° maggio 2026 al 31 agosto 2026,
calcolato per sede, numero di medici presenti, tipologia di prestazione e di
turno, che mostra una sensibile disparita di carichi di lavoro tra le diverse sedi
con conseguente ricaduta sulla risposta ai cittadini (tab. 1):

Tab. 1 - Numero medio di interventi per sede, numero di medici, tipologia di prestazione e turno (maggio-agosto
2026)

GIORNO 08:00 - 20:00 NOTTE 20:00 - 08:00
SEDI CA N. Accessi Accessi Consulti N. Accessi Accessi Consulti
medici ambulat. | domiciliari tel. medici ambulat. | domiciliari tel.
Distretto Friuli Centrale
Udine 4 34.78 1.85 45.83 3 15.52 1.82 13.78
Tavagnacco 2 17.60 0.75 14.70 1 5.57 0.30 2.90
Distretti Medio Friuli e Collinare
Codroipo 3 20.80 1.30 17.20 2 4.67 0.61 5.51
San Daniele 1 6.45 0.95 8.00 1 1.34 0.23 1.97
Buja 1 4.00 0.40 7.10 1 1.51 0.19 3.43
Distretti del Natisone e del Torre
Cividale 2 18.60 1.53 12.23 2 4.58 0.78 4.48
Manzano 1 7.43 0.83 5.40 1 2.93 0.39 2.38
Tarcento/Povoletto 2 13.13 1.43 11.50 2 3.89 0.55 4.08
Distretto della Riviera Bassa Friulana
Latisana 1 6.90 1.38 10.30 1 2.26 0.83 5.24
San Giorgio di N. 2 9.80 1.58 6.08 1 3.03 0.45 2.35
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GIORNO 08:00 - 20:00

NOTTE 20:00 - 08:00

SEDI CA N. Accessi Accessi Consulti N. Accessi Accessi Consulti
medici ambulat. | domiciliari tel. medici ambulat. | domiciliari tel.
Distretto dell’Agro Aquileiese
Palmanova 1 5.70 0.73 6.15 1 1.11 0.28 1.52
Cervignano 2 13.10 1.13 12.53 2 3.92 0.52 4.89
Distretto del Gemonese/Canal del Ferro-Val Canale
Gemona 1 13.13 1.13 7.63 2 4.99 0.69 2.43
Moggio Udinese 1 0.53 0.23 0.75 1 1.15 0.11 0.47
Pontebba 1 0.15 0.15 0.15 1 0.14 0.08 0.16
Tarvisio 1 10.01 0.27 1.66 1 2.69 0.25 0.98
Distretto della Carnia
Tolmezzo 1 6.05 1.38 8.95 1 1.77 0.51 2.09
Paluzza 1 2.73 0.38 1.90 1 1.16 0.16 0.90
Paularo 1 3.35 0.40 0.80 1 1.48 0.16 0.40
Ovaro 1 2.88 0.28 2.08 1 1.13 0.18 0.83
Ampezzo 1 3.65 0.05 1.93 1 0.75 0.06 0.37
Forni di Sopra 1 3.80 0.20 0.65 1 0.89 0.18 0.34

RITENUTO, pertanto, di procedere all'introduzione dell’assetto di seguito
esposto (tab. 2), rivedendo:

- la distribuzione delle sedi, al fine di garantire il rispetto della presenza
medica nelle diverse strutture come previsto dal decreto n. 77/2022;

- la distribuzione dei medici per sede, a garanzia della copertura del servizio
nonché di un’organizzazione del lavoro che tenga conto del numero di
prestazioni per singolo medico e per turno:

Tab. 2 - Nuovo assetto organizzativo della continuita dell’assistenza primaria

Sede Accorpamento N. medici N. medici
diurni notturni

8.00-20.00 | 20.00-8.00
Udine 3 3
Tavagnacco 1 1
Codroipo 2 2
San Daniele del Friuli |San Daniele d. F. - Buja 2 2
Cividale del Friuli 2 2
Manzano 1 1
Tarcento Tarcento - Povoletto 2 2
Latisana Latisana - S. Giorgio di N. 2 2
Palmanova Palmanova - Cervignano d. F. 2 2
Gemona del Friuli Gemona d. F. - Moggio Udinese 2 2
Tarvisio Tarvisio - Pontebba 1 1
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Sede Accorpamento N. medici N. medici
diurni notturni
8.00-20.00 | 20.00-8.00

Tolmezzo Tolmezzo - Paluzza/Paularo 2 2
Ovaro 1 1
Ampezzo Ampezzo - Forni di Sopra 1 1

DATO ATTO che la proposta & stata presentata e discussa in sede di Comitato
aziendale per la medicina generale, da ultimo il 21 settembre 2026;

PRESO ATTO che il direttore della struttura Relazioni sindacali e applicazioni
sindacali nel proporre il presente atto attesta la regolarita tecnica e
amministrativa nonché la legittimita e congruenza del medesimo con le finalita
istituzionali dell’'ente e I|'assenza di conflitto di interessi, stante anche
I'istruttoria effettuata a cura del responsabile del procedimento;

ACQUISITI i pareri favorevoli del direttore sanitario, del direttore
amministrativo e del direttore dei servizi sociosanitari, ciascuno per la propria
competenza;

DECRETA
per i motivi di cui in premessa, che qui si intendono integralmente riportati:

1) di riorganizzare, secondo lo schema di seguito riportato e con effetto dal
giorno 1° dicembre 2026, la presenza dei medici nelle sedi di continuita
assistenziale dell’Azienda al fine di garantire Il'efficacia e I'efficienza
dell’assistenza primaria nell’assetto organizzativo attuale:

Sede Accorpamento N. medici | N. medici
diurni notturni
8.00-20.00 | 20.00-8.00

Udine 3 3
Tavagnacco 1 1
Codroipo 2 2
San Daniele del |San Daniele d. F. - Buja 5 >
F.

Cividale del Friuli 2 2
Manzano 1 1
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Utente
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Sede Accorpamento N. medici | N. medici
diurni notturni
8.00-20.00 | 20.00-8.00
Tarcento Tarcento - Povoletto 2 2
Latisana Latisana - S. Giorgio di N. 2 2
Palmanova Palmanova - Cervignano d. F. 2 2
Gemona del Gemona d. F. - Moggio
- . 2 2

Friuli Udinese
Tarvisio Tarvisio - Pontebba 1 1
Tolmezzo Tolmezzo - Paluzza/Paularo 2 2
Ovaro 1 1
Ampezzo Ampezzo - Forni di Sopra 1 1

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente

Il Direttore Amministrativo

avv. Francesco Magris

Il Direttore Sanitario

dott. David Turello

Il Direttore dei Servizi Sociosanitari

dott. Massimo Di Giusto

Il Direttore Generale

dott. Denis Caporale
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